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RESTRICCIONES DE DEVOLUCIÓN
ABRIL 2026

10% de devolución
Supermercados

1, 8, 12, 15, 26 y 29 de abril

- Aplica solo con Tarjeta de Crédito GTC.
- La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
- Aplica una devolución por cliente.
- Aplica también en GTCMALL.

• Clásica, Comerciante Standar, GTC Planet, GTCMujer:
 Consumo mínimo Q1,000 y máximo devolución Q150.
• Oro: Consumo mínimo Q1,200 y máximo devolución Q170.
• Platinum: Consumo mínimo Q1,400 y máximo devolución Q200.
• Black, Signature, Comerciante Black:
 Consumo mínimo Q1,500 y máximo devolución Q220.
• Infinite, Infinite Metálica y Worldclass Black:
 Consumo mínimo Q1600 y máximo devolución. Q240.

20% de devolución
Supermercados

22 de abril

- Aplica solo con Tarjeta de Crédito GTC.
- La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
- Aplica una devolución por cliente.
- Aplica también en GTCMALL.

• Clásica, Comerciante Standar, GTC Planet, GTCMujer:
 Consumo mínimo Q1,000 y máximo devolución Q250.
• Oro: Consumo mínimo Q1,200 y máximo devolución Q280.
• Platinum: Consumo mínimo Q1,400 y máximo devolución Q320.
• Black, Signature, Comerciante Black:
 Consumo mínimo Q1,500 y máximo devolución Q350.
• Infinite, Infinite Metálica y Worldclass Black:
 Consumo mínimo Q1600 y máximo devolución. Q380.

20% de devolución
Comida Rápida y Delivery

1, 2, 3 y 18 de abril

- Aplican compras mayores o iguales a Q150 y máximo de devolución Q30.
- Aplica para Tarjeta de Crédito GTC. 
- No aplica delivery de restaurantes de tenedor.
- La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
- Una devolución por cliente.
- Aplica en una única transacción por tarjeta.
- Una devolución por promoción.

5% de devolución
Impuestos y Servicios desde
GTCApp o Banca en línea

15 al 30 de abril

- Aplica en pagos mayores o iguales a Q750 y máximo de devolución Q50.
- Aplica para Tarjeta de Crédito GTC. 
- Aplica una sola transacción.
- La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
- Una devolución por cliente.
- Aplica en una única transacción por tarjeta.
- No aplica otras aplicaciones.

20% de devolución
Restaurantes

1, 2, 3 y 18 de abril

Q5 de Devolución por galón
en gasolineras

1, 19 y 27 de abril

- Aplica solo con Tarjeta de Crédito GTC.
- La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
- Aplica una devolución por cliente.

• Clásica, Comerciante Standar, GTC Planet, GTCMujer:
 Consumo mínimo Q250 y máximo devolución Q50.
• Oro: Consumo mínimo Q300 y máximo devolución Q60.
• Platinum: Consumo mínimo Q350 y máximo devolución Q70.
• Black, Signature, Comerciante Black:
 Consumo mínimo Q400 y máximo devolución Q80.
• Infinite, Infinite Metálica y Worldclass Black:
 Consumo mínimo Q450 y máximo devolución Q90.

10% de devolución
en restaurantes y comida rápida

Sábado 25 de abril

- Aplica únicamente consumos realizados con billetera digital.
- Aplica una devolución por cliente.
- Promoción aplica para tarjeta de crédito y débito GTC.
- Cliente debe de registrarse para aplicar a la devolución.
- No aplica en delivery (Pedidos Ya y Uber Eats).

• Clásica, Comerciante Standar, GTC Planet, GTCMujer:
 Consumo mínimo Q200 y máximo devolución Q30.
• Oro: Consumo mínimo Q250 y máximo devolución Q38.
• Platinum: Consumo mínimo Q300 y máximo devolución Q45.
• Black, Signature, Comerciante Black:
 Consumo mínimo Q350 y máximo devolución Q53.
• Infinite, Infinite Metálica y Worldclass Black:
 Consumo mínimo Q400 y máximo devolución Q60.

- Aplica solo con Tarjeta de Crédito GTC.
- La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
- Aplica una devolución por cliente.
- No aplica en delivery (Pedidos Ya y Uber Eats).

• Clásica, Comerciante Standar, GTC Planet, GTCMujer:
 Consumo mínimo Q300 y máximo devolución Q75.
• Oro: Consumo mínimo Q350 y máximo devolución Q90.
• Platinum: Consumo mínimo Q400 y máximo devolución Q100.
• Black, Signature, Comerciante Black:
 Consumo mínimo Q450 y máximo devolución Q115.
• Infinite, Infinite Metálica y Worldclass Black:
 Consumo mínimo Q500 y máximo devolución Q125.

C O N F I A N Z A

No aplica en compras en cuotas.
Se cuenta con un plazo de 90 días a partir la devolución de la promoción
para presentar cualquier reclamo. 

20% de devolución
Tiendas de Conveniencia

del 28 de marzo a 4 de abril

- Aplica en compras mayores o iguales a Q300 y máximo de devolución Q80.
• - Aplica Tarjeta de Crédito GTC
• - La devolución se verá reflejada 5 días hábiles después de finalizada la promoción.
• - Una devolución por cliente y una devolución por promoción.
• - Aplica en estas tiendas de conveniencia: Super 24, La Torre Express.


